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Datum
2020-11-18

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 58

Tema: Enhetsrapporter — Aldreomsorgen och hemtjéinsten

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

VON § 59
VON/Au § 127

Manadsuppféljning ekonomi
Driftbudgetuppf6ljning till och med oktober méanad 2020.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att godkdnna manadsuppf6ljningen for oktober ménad 2020

VON § 60
VON/Au § 128

Rapportering till IVO - ej verkstillda beslut enligt SoL och LSS

Rapport ¢j verkstillda beslut enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6f §
SoL 2020 period 4 samt rapport ej verkstillda beslut enligt 9 § och rapportering
enligt 28 f-g §§ LSS 2020 period 4

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndgmnden beslutar

att notera informationen om ej verkstillda beslut £6r period 4 2020, samt

att sinda rapporten till kommunfullméktige

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden

VON § 61
VON/Au § 129

Riktlinjer for firdtjanst

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att stilla sig bakom forslaget géllande riktlinjer for fardtjénst

VON § 62

VON/Au § 130

Riktlinjer for Riksfardtjanst

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att stiilla sig bakom forslaget géllande riktlinjer for Riksférdtjanst

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden

VON § 63

Delgivningar att ldgga till handlingarna
Delges i parm

Dom fran Férvaltningsrétten

Dom 2020-10-19 i méal nr 8033-18 angaende tillfillig utSkning av personlig
assistans enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS.

Forvaltningsritten avslar 6verklagandet. Vard- och omsorgsndmndens beslut
kvarstér.

Dom 2020-10-30 i mal nr 8030-18 angéende personlig assistans enligt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet. Vard- och omsorgsnédmndens beslut
kvarstar.

Dom 2020-10-30 i mal nr 8558-19 angéende bistind enligt socialtjénstlagen
(2001:453).

Forvaltningsritten bifaller 6verklagan och forklarar att den klagande har rétt till
bistand i form av sérskilt boende.

Kontrollrapport fran Miljékontoret
Kontroll enligt livsmedelslagen pa Nygéardens kok 2020-10-28. Miljéenheten
noterade inga avvikelser.

Kontroll enligt livsmedelslagen pa Nygarden (Solgérden, Dahliagarden,
Syréngarden) 2020-11-03. Milj6enheten konstaterade brister i verksamheten som
bedoms utgora avvikelser fran livsmedelslagstiftningen.

Kontroll enligt livsmedelslagen pa Nygarden (Liljegarden, Linnegarden,

Malvagarden) 2020-11-03. Miljéenheten konstaterade brister i verksamheten som
bedoms utgora avvikelser fran livsmedelslagstiftningen.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera delgivningar att 14gga till handlingarna

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden

VON § 64

Delgivning av protokoll
Delges i pdrm

Protokoll frdn ungdomsfullmaktige 2020-11-04

Forslag till beslut
Véard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera delgivning av protokoll

VON § 65

Anmailan av delegeringsbeslut i parm

*  Delegeringsbeslut gillande avgifter inom vard- och omsorg
Delegeringsbeslut nr 14-16

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera anmilan av delegeringsbeslut 14-16/2020

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande




VON Bitaga § 59/2030

AU Bitara §

Tsyztaiz}

KOPINGS Sida 1 2020-11-10
KOMMUN

Vard- och omsorgsnamnden, ekonomiuppféljning januari — oktober 2020
Inledning

Vard och omsorgsndmndens verksamheter har varit mer eller mindre paverkade av
Coronapandemin sedan mars manad med storst paverkan under april, maj och juni.
Trenden med smittspridning gar nu at fel hall i kommunen och inom vard och omsorg,
varpa verksamheten aterigen Okar beredskapen och genomfér en mangd aktiviteter
for att klara situationen med pandemin och det kommer att generera 6kade kostnader
for personal, material och lokalanpassningar.

Resultat till och med oktober

Vard- och omsorgsndmnden uppvisar ett resultat mot budget pa 16,1 Mkr. Resultatet
bérs upp av uppbokade statsbidrag for Covid-19 atgarder.

Den upparbetade kostnaden for aktiviteter kopplade till Coronapandemin &r 23,5 mkr.
Under oktober har kostnaden dkat med 4,2 mkr. | resultatet for forvaltningen totalt
ingar forvintade intdkter med hela beloppet 23,5 mkr, som balanserar merkostnaden
for Corona.

Kostnader per manad - Covid, mkr
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Verksamheten har i september ett Gverskott som bland annat bestar av ej startade
verksamheter och att omstéllningen till akut coronaverksamhet fatt planerad
verksamhet att anstd nagot i omfattning. Fardtjanst och riksfardtjanst redovisar ett
relativt stort éverskott, jamfort med tidigare ar, sannolikt med anledning av Corona.

Prognosen

Den ekonomiska prognosen fér vard och omsorg faststalls till + 4,6 Mkr. Det motsvarar
en avvikelse mot budget pa 0,8 %. Prognosen férutsatter full ersattning fran staten for
upparbetade kostnader avseende Corona. Prognosen férsdmras jamfért med
september manad pé& grund av 6kade kostnader for bemanningsféretag och dkade
lokalkostnader.

Fér 2020 har budget tilldelats for att tillskapa fler platser inom SABO med 4,1 miljoner
kronor och start av en gruppbostad inom LSS-verksamheten med 3,6 miljoner kronor.
Detta har inte effektuerats och medlen har inte ianspraktagits, vilket genererar ett
dverskott pa 7,7 miljoner kronor.
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Risker och prognososékerhet

Sida 2 2020-11-10

Aldreomsorg:

e (Okade volymer och mer komplext vard- och omsorgsbehov inom hemtjansten

o (Okad efterfrdgan pa korttidsplatser och vaxelvérd och dkad vardtyngd i form av vard i livets
slut och dubbelbemanning.

e Behov av fler demensplatser och/eller konvertering av somatikplatser till demensplatser.

LSS/Socialpsykiatri

e Fler beslut avseende boende, boendestéd, kontaktperson, daglig verksamhet och personlig
assistans

Hélso- och sjukvard

¢ Bemanning av sjukskéterskor med bemanningsforetag

Tabell helarsprognos per verksamhet

Vard och omsorgsndmnden 0.3 0,1 0.5 0.3 0.2 0.5 0,3 |138.8% 0,0 0,2 0,1
Ovrig politisk verksamhet 0.3 0,4 0,5 0,1 0.5 0,6 01 | 129% 0,0 0,1 0.0
Vard och omsorg, gemensamt 87.7 91,1 90,7 -0,4 110,4 | 108,5 -1,9 -1.7% 5.9 3.6 -11,5
Vard och omsorg om éldre enligt SoL 2421 | 236,7 | 2474 10,8 2934 | 293,2 -0,2 | -0.1% 199 | -17.0 -3,1
Insatser enligt LSS och SFB 110,0 | 108,8 | 112,9 4.1 128,0 | 133,8 59 4.6% 3,7 1,2 0.9
Insatser till personer med funktionsneds enl SoL 12,3 12,7 11,8 -0,9 15,9 14,2 -1,7 | -10.7% 0,2 0,2 -2,1
Firdtjanst 2,7 1,4 3,6 2,2 2,2 4,3 96.5% 0,0 1,6

Summa 4554 4513 4674 161 5505 5551 46  08% 297 -111  -140

Visentliga avvikelser Grsprognos

Aldreomsorg:
Underskott enligt prognos -0,2 Mkr.

Den planerade utékningen av 11 platser inom sarskilt boende kommer inte att verkstéllas
under 2020 och den utdkade budgeten med 4,1 Mkr ianspraktas ej utan redovisas i prognosen
som ett dverskott.

Det stdr nu klart att coronasmittan tagit ny fart i K&ping och verksamheten vidtar atgérder
dérefter. Prognosen férsdmras jamfért med augustiprognosen pa grund av detta.

Aldreomsorgen har stillt om verksamheten med anledning av Coronapandemin och ordinarie
planerad verksamhet har reducerats i omfattning, vilket syns i verksamhetsstatistiken pa
antalet hemtjansttimmar, besék pa dagverksamhet och dygn pa korttidsvistelse. Sérskilda
boenden har inte haft samma héga beldggning som tidigare da sokande tackat nej samt att
reparationer och underhall férdréjts till féljd av oro fér smittspridning.
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o |Oktober 306 9477 1056
S |November 301 9029 1099
N |December 292 9063 1107
Januari 300 9303 1106
Februari 289 8384 1107
Mars 282 8749 1102
April 278 8348 1068
Q [maj 296 9184 1077
Q Puni 246 7371 1086
Juli 245 7590 1094
Augusti 235 7297 1082
September 243 7 280 1100
Oktober 257 7971 1109

LSS/Socialpsykiatri:
Overskott enligt prognos 4,2 Mkr.

Den planerade gruppbostaden for LSS-boende kommer inte att starta under 2020 och den
utdkade budgeten med 3,6 Mkr ianspraktas ej utan redovisas i prognosen som ett éverskott.

Daglig verksamhet har utékat med en grupp da fler arbetstagare beviljats insatsen.

Kostnaden fér personlig assistans och ersattningar fran Forsdkringskassan dr mycket
svarbeddmt. | nuliget prognostiseras ett mindre 6verskott jamfort med budget. Fa @ndringar i
antalet brukare kan éndra prognosen med betydande belopp.

Tabell fér boende enligt LSS uteldmnas da det finns osdkerhet i den statistiken.

e aaghig R . Diitere

o |Oktober 128 113 -15
S |November 121 114 -7
™ |pecember 123 107 -16
Januari 122 107 -16
Februari 124 109 -15
Mars 123 106 -17
April 118 106 -12
Q [maj 126 105 21
Q [uni 122 104 -18
Juli 123 104 -19
Augusti 123 104 -19
September 123 109 -14
Oktober 123 109 -14
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o |Oktober 9 87 5 26
S November 9 88 S 22
™ |pecember 9 89 5 22
Januari 9 90 5 22
Februari 10 91 5 23
Mars 10 92 5 23
April 10 93 S5 23
Q [Maj 10 93 5 23
S [puni 10 95 7 23
Juli 10 36 7 23
Augusti 10 87 7 23
September 10 96 3 23
Oktaber 10 98 8 18
¥
D L perso D =)
: DOB [ [] D
h
o |Oktober 117 22
8 November 121 22
™~ |pecember 120 27
Januari 124 24
Februari 125 20
Mars 124 19
April 128 21
Q |maj 122 22
3 [puni 123 23
Juli 128 24
Augusti 121 24
September 130 24
Oktober 131 25

Hilso- och sjukvard:

Underskott enligt prognos -2,2 Mkr

Sjukskoterskeenheten har anvant bemanningsféretag fér att klara sommarbemanningen samt
for att klara hostens arbete med att klara Corona.

Atgirder vid avvikelser

Overskott enligt prognos exklusive ej startad verksamhet och Coronakostnader med erséttning
med statliga medel visar ett litet verskott i forvaltningen. Ett utvecklingsarbete kring hela

bemanningsprocessen pagar fér en effektivare hantering av personalresurser.
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Avstamning av beslutade besparingar budget 2020

Sida 5

2020-11-10

drsarbetare av
verksamhetsekonom.

Beslutad dtgéird Belopp Utfall kommentar
tkr tkr
Minskning med en Grsarbetare 650 0 Utreds vidare
arbetskonsulent.
Minska assistansersattning till 250 283 Genomfért
externa utférare fran 1% till 4%.
Minskning med en drsarbetare 500 500 Genomfért
av 6ppen verksamhet vid
Knytpunkten.
Minskning fran tva till en 700 525 Delvis genomfért.
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Vard- och omsorgsférvaltningen
Eva Gindemo, eva.gindemo@koping.se

Rapport ej verkstéillda beslut enl 4 kap 1 § och rapportering
enligt 16 kap 6f § SolL 2020 Period 4 =»31 Oktober

Datum for Insats Skil

verkstillighet

Datum for
beslut/avbrott

2019-09-20

Kon

Sérskilt boende | Den
enskilde har
tackat nej 2

gang

1 Kvinna

2 | Kvinna

2019-11-11

Atertagit
ansokan
201013

Sirskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 2

gang

3 Kvinna

2019-12-02

Sérskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 1

gang

4 | Kvinna

2019-12-27

Flytt till
annan

kommun
201030

Sarskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 1

gang

5 | Kvinna

2020-01-29

Sarskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 3

gang

6 | Kvinna

2020-01-31

Sarskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 2

gang

Telefon Fax
0221-250 00 0221-255 60

Org. nr
212000-2114

Webbplats och e-post  Bankgiro
www.koping.se 991-1215
vardomsorg@koping.se

Bestksadress
Nibblesbackev 17

Postadress
Kopings kommun
731 85 Koping



Datum

2020-10-23

Kvinna

2020-02-17

Sérskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 2

gang

Kvinna

2020-02-27

Sérskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 2
gang

Kvinna

2020-05-06

Sérskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 2

gang

10

Man

2020-05-25

Sérskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 2

gang

11

Kvinna

2020-05-28

Sérskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 2

gang

12

Kvinna

2020-06-24

Sérskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 1

gang

12
Kvinnor

2020-03-26

Oppnat igen
200907 1 dag
i vecka/person

Dagverksamhet

Pga. Covid

11 Mén

2020-03-26

Oppnat igen
200907 1dag i
veckan/person

Dagverksamhet

Pga. Covid

203)

Vard- och omsorgsférvaltningen -
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Datum

2020-10-23

Rapport ej verkstillda beslut enligt 9 § och rapportering
2020 Period 4 =+ 31 Oktober

enligt 28 f-g §§ LSS

Kon Datum for Datum for Insats Skiil
beslut/avbrott | verkstillighet
1 | Man 2017-05-08 9.9 § Bostad | Den enskilde
for vuxna har tackat nej
tva ganger
2 | Man |2019-03-11 Atertagit 9.9 § Bostad | Resursbrist,
ansdkan for vuxna saknar ledig
201022 bostad
3 | Kvinna | 2019-12-08 9.9 § Bostad | Resursbrist,
for vuxna saknar ledig
bostad
4 | Man 2020-01-02 9.10 § Daglig | Ej hittat
verksamhet lamplig DV
5 | Man 2020-03-06 984 Resursbrist,
Kontaktperson | saknar l&mplig
uppdragstagare

3 (3)

Vard- och omsorgsférvaltningen -
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Vard- och omsorgsnamnden

Riktlinjer for fardtjanst

Antagen av Vird & Omsorgsnimnden den: 2020-xx-xx

1(7)

VON Bilzga § 61/3020

Senast andrat: 2020-10-26



KOPINGS KOMMUN SUSILIESER =
Datum

2020-08-25

Dessa riktlinjer ska ses som ett komplement till lag om fardtjinst (1997:736) som stod i
bedémning och beslut om tillstind f6r kommunal fardtjinst i Képings kommun. Dessa
foreskrifter och riktlinjer bér omprévas i botjan av vatje mandatperiod eller vid behov.

Vird- och omsorgsnimnden i Képings kommun beslutar om firdtjinst enligt lag (1997:736)
om firdtjinst.

Vad dr kommunal firdtjanst
Firdtjinst 4r en sirskild form av kollektivtrafik.

Firdtjinst fir, efter behovsptévning, anvindas av personer som till f6ljd av funktionshinder,
som inte endast ar tillfilliga, har visentliga svirigheter att forflytta sig pa egen hand eller att
resa med allminna kommunikationsmedel.

Fér barn och ungdomar gdrs samma bedémning som fér vuxna personer. Firdtjanstens syfte
ir persontranspotter, inte hjilpmedel.

Med definitionen “visentliga svirighetet” menas inte att;

e det ir lingt avstind till kollektivtrafik

e  kollektivtrafik saknas pa orten

e kollektivtrafiken ir otillricklig (exempelvis utbyggnad eller turtithet)
Firdtjanst kan endast beviljas av den kommun dir man ir folkbokford.

Att utreda och besluta om individuellt tillstind till fardtjinst innebdr myndighetsutovning
vilket 4r delegerat frin nimnd till firdtjinsthandliggare. Dokumentationsplikt foreligger enligt
forvaltningslagen. Handliggning ir sekretesskyddad och hanteras i 6verensstimmelse med
offentlighets- och sekretesslagen samt GDPR.

Allménna forutsattningar

Firdtjinsten erbjuder enbart tesa frin start- till malpunkt. Uppehall for drenden under resans
ging medges inte utan riknas som ny resa. Antalet resor ir inte begrinsade generellt.

Vem far resa med fardtjanst?
Tillstind att 4ka fardtjanst ges under férutsittning att:

e den som till f5ljd av funktionshinder har visentliga svarigheter att forflytta sig pa egen
hand eller 4ka med allminna kommunikationer

e personen ir folkbokférd i kommunen

e funktionshindret bedéms bestd i minst tre ménader och bekriftas via utredning eller
sakkunnigutldtande

e indamilet med resan ir rekreation, fritidsverksambhet eller nigon annan enskild
angeligenhet

e indamilet med resan ir arbetstesor till och frin daglig verksamhet (LSS).

Vard- och omsorgsnamnden - Senast andrat: 2020-10-26



RIKTLINJER 3(7)

KOPINGS KOMMUN
Datum
2020-08-25

Resor med annan betalare

Tillstandet omfattar inte transporter som bekostas av det allminna eller resor dir organisation,
foretag eller annan betalningsansvarig finns.

e Sjukresor

e Resor till och frin grundskola och sirskola

e Resor for personer i arbetslivsinriktad rehabilitering
e Resor for personer folkbokférda i annan kommun
e Resor for asylsokande flyktingar

® Resor i samband med vistelse i kritninalvirdsanstalt

e  Gruppresor/utflykter som atrangeras inom LSS-verksamhet; gruppboende, daglig
verksamhet, annan verksamhet inom ramen fér LSS. (Avser inte enskild/personlig
firdtjinstresa till och frin sidan verksamhet).

e  Gruppresor/utflykter som atrangeras inom SoL-verksamhet; dldreboende,
dagverksamhet, annan verksamhet inom SoL. (Avser inte enskild/personlig
firdtjinstresa till och frén sidan verksamhet).

e Tjinsteresor

Ansékan

Ansokan om firdtjinst ska ske skriftligen pa sirskilt avsedd blankett. Blankett for ansSkan
finns att tillgi genom kontakt med firdtjansthandliggare eller pi webben, pa Kopings
kommuns hemsida.

Ansoékningsblankett

Behovsbedémning

Behovet av firdtjinst utreds och bedéms individuellt utifrin varje persons funktionshindet, 1
relation till tillgingligheten till allminna kommunikationsmedel.

Ett likarutlitande kan krivas som en del i beslutsundetlaget men berittigar 1 sig inte till
firdfjanst. I ansokan kan samtycke ges till att firdtjansthandliggaren kan ta del av uppgifter
hos andra, sdsom likare, hilso- och sjukvirdspersonal, bistinds-handliggare eller fran annan
myndighet.

Enligt lagens férarbeten ir hog alder i sig, avsaknad av allminna kommunikationet, btistande
formaga att framfora eget fordon, inte tillrickliga skil f6r att beviljas fardtjinst. Det it
funktionshindret som ir det avgorande.

Om en sdékande behéver auktoriserad tolk i samband med utredning sa ordnar och stir
fardtjinsten alltid f6r detta. Tolk anordnas via en tolkférmedling.

Barn och unga

Provning av barn och unga under 18 ér skall goras i forhillande till barn i motsvarande dlder
utan funktionshinder. Barnet ska ha visentliga svirigheter att forflytta sig pa egen hand eller
att resa med allminna kommunikationsmedel.

e  Om barnets svarigheter i huvudsak beror pa den for aldern typiska utvecklingsnivin
och mognaden, faller barnets méjligheter att forflytta sig under fotildraansvaret.
Barnet ir i detta fall siledes inte berittigad till firdtjinst.

Vard- och omsorgsndmnden - Senast dndrat: 2020-10-26



{#]

KOPINGS KOMMUN

RIKTLINJER 4(7)

Datum

2020-08-25

e Om barnets svirigheter i huvudsak beror pi funktionshinder, foreligger inte nagot
forildraansvar betriffande barnets méjligheter att forflytta sig. Barnet ér i detta fall
berittigat till fardtjanst.

Ledsagare
For resenir som pa grund av funktionshinder har behov av hjilp med att genomféra
fardtjianstresa, beviljas ledsagare.

Behov av ledsagare ska vara knutet till sjilva resan/transporten. Enbart behov av hjilp pa
resmalet berittigar inte till ledsagate. Ledsagare ska kunna ge den hjilp och service som
reseniren har behov av for att genomféra resan/transporten.
Ledsagare:

e ska kunna tiligodose tillstindsinnehavarens hjilpbehov.

e  ska stiga pa och av p4 samma adress som resenir

e iker med avgiftsfritt

Resenir ansvarar sjilv att ordna ledsagare infor resa, plats for ledsagare maste uppges vid
resebestillning.

Behov av hjilp fore ellet efter resan berittigar inte till ledsagare 1 firdtjinsten. Om reseniren
har ledsagare beviljad genom annan lagstiftning, i huvudsak lagen (1993:387) om st6d och
service till vissa funktionshindrade (LSS), och socialtjinstlagen (2001:453), berittigar detta inte
pet automatik till ledsagare 1 firdtjinst.

Medresenér

Den firdtjinstberittigade fir ta med sig en medresenir pi resan utan sirskild prévning.
Medreseniren avligger samma avgift som firdtjinstreseniren och far inte sjilv ha
firdtjansttillstind. Medreseniren ska vara med frin resans start till dess mal. Barn till och med
10 dker med somn tmedresenir utan kostnad.

Fardséatt

Firdsitt bedéms och beslutas med billigaste firdmedel med hinsyn tagen till resenirens
funktionsnedsittning. Tillstind till dyrare firdsitt, fordon med rullstolsplats alternativt
liggande transpott, beviljas nir reseniren behGver annat firdsitt &n ordinarie firdtjanstfordon
(personbil) fér resans genomforande. Om reseniren kan flytta Gver till siite i personbil beviljas
inte dyrare firdsitt. Behov att ta med hjalpmedel som ska anvindas pi resmalet berittigar inte
tll tillstind f6r dyrare fardsatt.

Foljande firdsitt kan beviljas;

e Firdtjinstfordon (personbil)

e Fordon med rullstolsplats (specialfordon)
Endast ett fordon fir bokas/anvindas per resa.

Om det finns sirskilda skal far tillstdndet dven i Gvrigt forenas med villkor.

Liggande transport;

e Tillstind till liggande transport kan, efter sirskild prévning och da under ytterst
sirskilda omstindigheter, beviljas.
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Beslut
Vird- och omsorgsnimnden beslutar om tillstind, firdmedel och ledsagare. Tillstind kan inte
beviljas for resor som redan genomforts.

Ansokan kan avslis om reseniren vid tidigare tillfallen missbrukat tillstandet.

Overklagande av beslut

Ett beslut om firdtjinst kan 6verklagas till Férvaltningsritten. Overklagandet ska ske
skriftligen och inkomma till kommunen inom tre veckor efter det att sékande har fatt beslutet.
Avstand

Kommunal firdtjinst avser resor inom Kopings kommun samt resor ¢j lingre 4n 30 km
utanfér kommungrinsen.

Fullservice

Férare hjilper vid behov till med:

® ledsagning till- och frin ligenhetsdorr.
e i- och urstigning vid fordon,
e  att bira hogst tva kollin (t.ex. matkassar). Hogst tva kollin far tas med vid
firdtjinstresa, forutom gang-/forflyttningshjalpmedel.
® Scooter fir ¢f medféras vid firdtjinstresa.
Ledsagare/medresenir ansvarar f6r och hanterar sjilv sitt bagage.

Bestéllning av resa

Reseniren bestiller resan hos det taxifretag som har avtal om firdtjénsttransporter i
kommunen.

Egenavgift

Tillstindsinnehavaren ska betala egenavgift direkt till chauffér 1 samband med resa.
Egenavgiften beslutas av kommunfullmaktige. Fér nirvarande utgdr egenavgiften 30% av
taxametetbeloppet for resa med vanlig taxi och 20% for resa med specialfordon.
Kilometetkostnaden for specialfordon 4r hogre 4n for vanlig taxi.

Utokat firdtjdanstomrade

Efter sirskild provning kan firdtjanstresor tillitas utanfor grins for firdtjanst, sa kallad
setviceresa, om det finns sitskilda skil. Serviceresa ir tillfillig och giller endast inom
Vistmanlands lin. Serviceresa avser resor till speciella inrittningar som inte finns i Képings
kommun samt resor till arbete.

Ledarhund, servicehund

Vid firdtjanstresa far ledar-/servicehund medfolja utan kostnad. Hundar inklusive ledar- och
servicehundar ska transporteras i transportbur eller fastspinda med hundsikerhetsbilte.

Mindre sillskapsdjur som kan bitas, ska alltid transporteras i viska eller bur. Resendren
ansvara sjilv for all hantering av sillskapsdjuret samt ser till att djuret inte férorsakar skada
eller obehag under resan. Det ska framga i anskan att sillskapsdjur, ledare- och servicehund
ska medfdlja pa resan.
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Medfdljande djur uppges vid resebestillning.

Resenir kan kontakta bestillningscentral angiende gillande trafiksikerhetsregelverk.
Barhjdlp Plustjanst.

Biirhjilp i form av trappklittrare kan, efter sirskild provning, beviljas 1 samband med
firdtjanstresa under en Gvergingsperiod upp till 6 ménader. Barhjalp/trappklittrare omfattar
invindig trappa till och frin den egna bostaden i ett flerbostadshus. Birhjalp/trappklittrare

kan nekas av arbetsmiljoskil. Barhjalp/trappklittrare innebir hjilp frin extra firdtjanst-
/taxichauffor.

Linjelagda resor till dagverksamhet

Resor f6r fardtjanstberittigad till daglig verksamhet (insats enligt LSS) har i dagsliget
forutbestimda rutter (slinga) som dagligen kor fardtjanstberittigade mellan hemmet och daglig
verksamhet, tur och retur. Rutternas firdvig kan vid behov komma att dndras.

Bagage samt hjdlpmedel

Tv4 kassar/vaskor samt ginghjilpmedel/forskriven rullstol — som ryms i beviljat fordonsslag —
far medtas vid resa. En férutsittning dr att hjilpmedlet gir att forankra pa ett trafiksakert sitt,
vilket avgéts av entreprenor/fOrare. For att fa resa sittande i rullstol maste rullstolen vara
godkind till att sitta i under fird.

Aterkallelse av tillstand

Enligt 12 § lag om firdtjdnst far ett tillstind aterkallas om forutsittningarna har fér-andrats.
Ett tillstand kan aterkallas om villkor f6r tillstindet inte lingre uppfylls, exempelvis om den
firdtjanstberittigade har;

e  f{Orbittrats i sitt hilsotillstind
e flyttat frin kommunen
® medverkat till att ndgon annan anvint firdtjinsttillstandet
® genomfort firdtjinstresor som strider mot begrinsningar i tillstindet.
® genomfdrt firdtjinstresor f6r besdk hos vardgivare/f6r virdgivande behandling
e upprepade ganger avbokat resor sent eller uteblivit.
e ett allvarligt alkohol-/drogmissbruk.
e upptritt hotfullt/krinkande/skadat transportutforaren.
e upptritt oaktsamt och bidragit till forstorelse av transportmedel
Alternativt om kollektivtrafiken har blivit mer tillginglig.

Ett atertagande av tillstind 4r alltid ett politiker-/nimndbeslut.

Fardtjanst i en annan kommun Plustjanst

Resor inom annan kommun medges endast f6r ett begrinsat antal enkelresor, max 24, per
kalenderér och firdtjinstberittigad.

Samma regler giller vid resa i annan kommun som vid kommunal firdtjinstresa, det vill siga
att fardtjansttllstindet inte omfattar transporter som bekostas av det allmanna eller resor dir
organisation, foretag eller annan betalningsansvarig finns.

6(7)
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Resa inom annan kommun sket mot uppvisande av giltigt intyg alternativt resekuponger vilket
ansoks om hos firdtjansthandliggaren i den egna folkbokféringskommunen.

e Ansokan om intyg/resekuponger miste ske i god tid, minst 21 dagar innan avresa.

e [ samband med riksfirdtjinstresa kan, efter sirskild prévning, extra kuponger tilldelas
for anslutningsresa till/frdn allmidnna kommunikationer, om érets kvot av
resekuponger ir uttagen.

e Vid avflytining frin kommunen finns mojlighet att erhalla maximalt 8 enkelresor i den
nya folkbokfotingskommunen med giltighet maximalt en manad efter avflyttning.
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Dessa tiktlinjer ska ses som ett komplement till lag om riksfardtjanst (1997:735) som
stéd i beddmning och beslut om tillstind for riksfardtjanst i Kopings kommun.

Vird- och omsorgsnimnden i Képings kommun beslutar om riksfirdtjinst enligt lag
(1997:735) om firdtjanst.

Vad &r riksfardtjanst?

Enligt 1 § lag om riksfirdtjanst (1997:735), ska folkbokféringskommunen limna
ersittning for merkostnader for personer som, till f6ljd av stort och varaktigt
funktionshinder, méste resa p4 ett sirskilt kostsamt sitt mellan kommuner i Sverige.

Skil till hogre reskostnader kan vara att man behover ledsagare under resa med
allminna kommunikationer eller méste 4ka med annat, sirskilt fordomn.

En forutsittning for att bli beviljad riksfirdtjanst ar att resan inte kan genomféras pé
egen hand med hjilp av transportforetagens kostnadsfria assistansservice.

Ritt till kommunal firdtjinst ger inte alltid ratt till riksfardtjénst.

Kommunal firdtjinst 4r primir i férhéllande till riksfardtjanst. Riksfardtjinst beviljas
inte for resa som kan goras med fardtjinst.

Att utreda och besluta om individuellt tillstind till riksfirdtjinst innebér
myndighetsutévning vilket 4r delegerat frin namnd till firdtjinsthandliggare.
Dokumentationsplikt foreligger enligt f6rvaltningslagen. Handliggningen it
sekretesskyddad och hanteras i 6verensstimmelse med offentlighets- och
sekretesslagen samt GDPR. Beslut far 6verklagas hos allmin férvaltningsdomstol.

Vem far resa med riksfardtjanst?

Tillstdnd att 4ka riksfirdtjanst ges under forutsittning att;
e sokanden ir folkbokférd 1 Képings kommun.

e funktionshindret bedém vara lingte in 6 manader frin skadetillfillet f6r att
anses vara varaktig enligt lagens mening.

e resan pi grund av funktionshindret inte kan f6retas till normala reskostnader
med allminna kommunikationer eller genomf6ras utan ledsagare.

e indamalet med resan ir rekreation, friidsverksamhet eller annan enskild
angeligenhet.

Resor med annan betalare

Tillstandet omfattar inte transpotter som bekostas av det allminna (stat, kommun eller
region) eller resor dir foretag eller annan betalningsansvarig finns.

®  Sjuk-/behandlingsresor
o Resa for utbildning
o Resa till/frin arbetslivsinriktad rehabilitering

Vard- och omsorgsférvaltningen
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e  Gruppresa anordnade inom verksamheter

Ovanstiende resor ska bekostas av respektive huvudman enligt principen att varje
verksamhet ska sta for sina egna kostnader.

® resa som gors i jinsten

Tjinsteresa ir i forsta hand ett ansvar for arbetsgivaren/foretaget.

Andamalet med resan
Andamélet med resan ska vara rekreation, fritidsverksamhet eller annan enskild
angeligenhet av fritidskaraktir.

Ansdkan

Ansdkning om riksfirdtjinst sker skriftligen pé sirskild blankett. Ansékan om resa
med riksfirdtjanst sket infér varje resa och bor ske i god tid, senast 21 dagar fore
planerad resa, for att mojliggtra handliggning och bokning. I samband med jul och
nyir ska ansékan limnas in tidigare.

Tillstand
Grundtanken i lagstiftningen 4r tillstind for enstaka resa. Tillstdnd beviljas f6r

® enkelresa

e tur & returtesa

Generellt tillstand

Generellt tillstind ir ej lagstadgat. Generellt tillstind for dterkommande resor till en
och samma kommun kan medges i undantagsfall, efter sirskild prévning.

Foljande kriterier giller;

e resmil och indamal med resorna ir detsamma, exempelvis familjeanknytning
e sidant tillstdind ges for begrinsad tid, max 12 ménader.

e beslut om genetellt tillstind delges resenir som direfter sjilv bokar resan hos
entreprendr som kommunen har avtal med.

e bokning av beviljad riksfirdtjanstresa ska ske i god tid 1 forvig enligt
entreprendrens tidsram. Information om denna bifogas 1 beslutet.

e Dbestill resa i god tid for bista biljettpris.

e Pi flygplatsen: Var beredd att medtaget hjilpmedel ska tas isir alternativt
forpackas enligt flygets sikerhetsbestimmelser.

Fardsatt

Firdsitt bedéms individuellt och beslutas med billigaste firdmedel med hinsyn till
resenirens funktionshinder. En och samma resa kan innebira flera olika fardsitt.
Foljande fardsitt kan beviljas;

e Allminna kommunikationer tillsammans med ledsagate/teshjilp

Vard- och omsorgsférvaitningen
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® For andamilet sirskilt anpassat fordon; firdtjinstbil eller specialfordon. Detta
blit aktuellt f6rst om sdékande inte klarar resa i allminna kommunikationer
med hjilp av ledsagare/reshjilp. I firdtjanstbil/special-fordon sker samakning
nir detta 4r mojligt.

e Flyg
Barn och ungdomar

e  Ur 5§ riksfirdtjdnstlagen; ”Om skande dr under 18 ar ska provning goras i
forhallande till barn i motsvarande dlder utan funktionshinder.”

® Barn kan beviljas riksfirdtjinst om resan till f6ljd av funktionshindret maste
goras pa ett sirskilt kostsamt sitt. Ett litet barn reser normalt inte pi egen
hand i allmin kollektivtrafik vare sig barnet har funktionshinder eller ;.

Ett tillstind for riksfardtjanst kan beviljas 1 de fall en resa till f6ljd s6kandens
funktionshinder inte kan genomfdras pa det sittet.

Beslut

Tillstind beviljas f6r det firdsitt som med hinsyn till resenirens funktionshinder ar
det minst kostsamma for kommunen. Utgingspunkten 4r vad som 4r normalt fardsitt
om man inte har funktionshinder. Detta kan innebira olika firdsitt pa olika delar av
resan. Riksfirdtjénst beviljas inte p4 grund av att allmidnna kommunikationer saknas,
att det t.ex. dr lag turtithet eller fel tid pa dygnet.

Anpassning av restid / samordning av resa

For att samordna resor 1 bil och specialfordon, samt f6r att erhalla rabatterade biljetter
pa allminna kommunikationer, behdver ibland avresedatum och/eller avresetid
tidigareliggas eller forskjutas.

Samordning innebir samékning regelmassigt dir s dr mojligt. Detta innebir att
resenir kan fa samika pa hela eller delar av strickan.

Vid samikning kan resestrickan bli lingre vid direktresa.

Undantag fran samakning
For undantag frin samékning ska likarutlitande uppvisas som styrker funktionshinder

som forhindrar resenir att samaka.

Ledsagare

Ledsagare beviljas for resenir som pé grund av funktionshinder har behov av hjilp
utéver vad transportforetagens kostnadsfria assistansservice ger. Vid resa 1
firdtjinstbil och specialfordon beviljas ledsagare 1 undantagsfall, exempelvis vid behov
av sirskild hjilp under sjilva firden.

e Behov av ledsagare ska vara knutet till sjilva resan och inte vistelsen vid

tesmalet.

® Reseniren ansvarar sjilv med att ordna ledsagare infor resa.
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e TLedsagare ska stiga pa och av vid samma plats som riksfardtjinstresenir och
ska kunna ge den hjilp och service som reseniren har behov av for att kunna

genomfora resa.
e Ledsagare dker med avgiftsfritt
e  DPlats for ledsagare maste uppges vid resebestillningen.

® Om behov finns for ledsagarens 4terresa, beviljas den med billigaste fardsitt.

Medresenér (ej lagstadgat)
Personer som inte ir ledsagare men 6nskar félja med pa resan i fardtjinst-
bil/specialfordon kallas medresenir.

e Vid resa i firdtjinstbil/specialfordon kan medresenir medfélja om det vid
bokningstillfillet inte hindrar samakning,

e Antalet medresenirer kan aldrig bli storre 4n att sillskapet ryms 1 det anvisade
fordonet.

e Medresenir ska stiga av och pa vid samma adress som riksfardtjinstresenir.
e Pi allminna kommunikationer betalar medreseniren hela sin reskostnad.

e Barn under 16 ar aker med gratis som medresenir.

Overklagande av beslut

Om man inte 4r n6jd med beslutet om riksfardtjanst kan det 6veklagas till
Forvaltningsritten. Overklagandet ska ske skriftligen och ha inkommit till vird- och
omsorg inom 3 veckor efter det att s6kanden fatt del av beslutet.

Egenavgift
Egenavgiften beslutas i férordning (1993:1148) av regeringen och grundar sig pa
vigavstindet. Resenir under 26 4r betalar 70% av egenavgiften. 1 riksfardtjinst

beslutas.

Vid resor med allminna kommunikationer sa skickas ett inbetalningskort ut
tillsammans med biljetten, vid resa med taxi eller specialfordon betalas avgiften direkt
till chaufféren.

Avbokning av resa

Vid eventuell avbokning pa grund av sjukdom eller annan of6rutsedd hindelse, ska
resan avbokas till den leverantér som utfor riksfirdtjinsten samt till
firdtjinsthandliggare. Vid avbokning av kopta biljetter pa buss/tég/flyg eller bitresa
miste sokanden inkomma med ett likatintyg. Inkommer inget likarintyg till vird- och
omsorg faktureras reseniren pa hela biljettkostnaden, det vill siga egenavgiften samt
kommunens totala kostnad for resan.

e Allminna kommunikationer; bagage fir medféras enligt vad trafikforetaget
tillater.
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e Firdtjanstbil och specialfordon; normalt far bagage medféras, det vill siga
maximalt tva kassar/viskor 1 vardera hand.

Sallskapsdjur (inklusive ledar- och servicehundar)

Vid riksfirdtjinstresa fir ledarhund/servicehund medf6lja utan extra kostnad. Hundar
inklusive ledar- och setvicehundar ska transporteras i transportbur eller fastspind med
hundsikerhetsbalte.

Mindere sillskapsdjur som kan biras, ska alltid transporteras i viska eller bur.
Reseniten ansvarar sjilv for hanteringen av sillskapsdjuret samt ser till att inte djuret
fororsakar skada eller obehag under resan. Det ska framga 1 ansékan att sillskapsdjur,
leda- och servicehundar ska medfélja pa resan.

Resenir kan kontakta bestillningscentral/entreprenér om aktuella trafik-
siakerhetsregler.

Reseniren tillhandahiller bur eller biltessele.

Hjédlpmedel

Utéver bagage far nddvindiga/forskrivna hjilpmedel som behovs f6r resans
genomforande medféras. Ett dyrare firdsitt beviljas inte for 6vriga hjalpmedel som
kan hytas pa den hjilpmedelscentral (eller liknande) som bestksotten tillhor.
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